
Тезисы выступления 

на правительственном часе «О ходе реализации законодательства об оказании 

бесплатной юридической помощи гражданам в Республике Татарстан» 

 

Каждый житель нашей страны в повседневной жизни сталкивается с 

юридическими вопросами: это и регистрация права собственности, оформление мер 

социальной поддержки, защита нарушенных прав, вопросы взаимоотношений с 

работодателем и многие другие. Когда гражданин не может самостоятельно 

разобраться в сложившейся ситуации, он обращается к профессиональному юристу, 

услуги которого могут стоит достаточно дорого. Не все граждане могут себе 

позволить услуги юриста, в связи с этим их вопросы остаются не решенными. 

Конституция России предусматривает гарантию на получение 

квалифицированной юридической помощи бесплатно в установленных законом 

случаях. 

Основным актом, регламентирующим оказание бесплатной юридической 

помощи, является принятый 21 ноября 2011 года Федеральный закон № 324-ФЗ            

«О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации». 

Федеральным законом от 21 ноября 2011 года № 324-ФЗ
«О бесплатной юридической помощи в Российской 

Федерации» установлены основные гарантии:

реализация права 
граждан на 

получение БЮП

основы 
формирования 

государственной и 
негосударственной 

систем БЮП

деятельность по 
правовому 

информированию 
и просвещению 

БЮП

 

Федеральный закон заложил правовые основы для формирования модели 

бесплатной юридической помощи. Однако многие вопросы регулируются 

субъектами Российской Федерации – именно регионы должны определить формат 
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организации оказания бесплатной юридической помощи на своей территории. В 

республике указанные вопросы регулируются Законом «Об оказании бесплатной 

юридической помощи гражданам в Республике Татарстан». 

Модели БЮП

в оказании БЮП, помимо органов 
государственной власти

и внебюджетных фондов,
принимают участие:

государственные  
юридическое 

бюро и адвокаты 
(смешанная 

модель)только адвокаты

только 
государственные 

юридические 
бюро

 

В большинстве субъектов Российской Федерации бесплатная юридическая 

помощь оказывается через адвокатское сообщество. Республика Татарстан не стала 

исключением, основными участниками оказания юридической помощи в 

республике являются адвокаты. Из 14 субъектов, входящих в состав Приволжского 

федерального округа, в 7 регионах округа бесплатную юридическую помощь 

оказывают только адвокаты. В остальных регионах округа помощь оказывают либо 

только государственное юридическое бюро, либо применяется смешанная система – 

адвокаты совместно с государственным юридическим бюро. 

Выбор модели БЮП субъектами РФ, входящими в ПФО

43%

7%

50%

государственное юридическое бюро и адвокаты - 6 субъектов

только государственное юридическое бюро - 1 субъект

только адвокаты - 7 субъектов
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В государственную систему оказания бесплатной юридической помощи  

республики наряду с адвокатами включены также органы исполнительной власти 

Республики Татарстан (подведомственные им учреждения). 

Государственная система
Республики Татарстан

АДВОКАТЫ

ОРГАНЫ 
ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙ 

ВЛАСТИ РТ
и подведомственные им 

учреждения

 

С 2013 года Министерство юстиции определено уполномоченным органом в 

области обеспечения граждан бесплатной юридической помощью. С этого времени 

Министерство ежегодно заключает с Адвокатской палатой Республики Татарстан 

соглашения об оказании бесплатной юридической помощи адвокатами. В ноябре 

2016 года заключено Соглашение на 2017 год. 

Сегодня 133 адвоката являются участниками государственной системы 

бесплатной юридической помощи. С 2014 года к адвокатам обратилось более 650 

граждан, которым оказано более 6000 видов бесплатной юридической помощи. 

Оказание БЮП адвокатами
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Наиболее часто за бесплатной юридической помощью обращаются инвалиды, 

дети-инвалиды и дети-сироты, малоимущие по вопросам, связанным с защитой прав 

потребителей, реализацией жилищных прав граждан, мерами социальной 

поддержки, земельными правоотношениями, сделками с недвижимым имуществом 

и взысканием алиментов. 

Количество категорий граждан, обратившихся к адвокатам

61%
15%

9%

11%

2%2%

инвалиды - 129

граждане при оказании им психиатрической помощи - 31

малоимущие - 19

дети-инвалиды и дети-сироты - 23

ветераны ВОВ - 5

недееспособные - 4

 

Бесплатная юридическая помощь оказывается в виде устных и письменных 

консультаций; составления исков, заявлений и других документов правового 

характера; представительства в судах, органах публичной власти и организациях. 

Виды оказанной адвокатами БЮП
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Оплата труда адвокатов осуществляется за счет средств бюджета Республики 

Татарстан. Финансирование осуществляется в рамках реализации Государственной 

программы «Социальная поддержка граждан Республики Татарстан» на 2014 - 2020 

годы». 

2015 год

выделено - 1453,5 тыс.руб

освоено - 1353,45 тыс.руб

Объемы финансирования и освоение адвокатами 
выделенных средств

2016 год

выделено - 3957,6 тыс.руб

освоено - 1769,55 тыс.руб

 

Из 133 адвокатов, включенных в государственную систему, оказывают 

юридическую помощь только 27. 

В целях активизации адвокатов в текущем году Министерством в 

установленном порядке будет рассмотрена возможность пересмотра в сторону 

увеличения размеров оплаты труда адвокатов по отдельным направлениям, путем 

внесения изменений в постановление Кабинета Министров, а также создания 

информационной системы «Бесплатная юридическая помощь», которая позволит 

оптимизировать процесс оказания юридической помощи бесплатно. 

Система позволит освободить граждан от представления документов, 

подтверждающих их статус. Адвокаты смогут представлять документы на оплату и 

отчеты в электронной форме, будет сформирован реестр граждан, имеющих право 

на получение бесплатной юридической помощи в Республике Татарстан. 

В Систему планируется вовлечь всех участников оказания бесплатной 

юридической помощи, включая негосударственные (юридические клиники, 

негосударственные центры). На сегодняшний день такой опыт отсутствует в других 
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субъектах Российской Федерации, в Санкт-Петербурге в систему вовлечены только 

адвокаты. 

В 2016 году Министерством совместно с Адвокатской палатой Республики 

Татарстан подготовлены Методические рекомендации для адвокатов с целью 

оказания им практической помощи, в том числе и в оформлении документов для 

оплаты их труда. 

 

Как было отмечено, органы исполнительной власти республики также 

являются участниками государственной системы и оказывают бесплатную 

юридическую помощь в виде правового консультирования в устной и письменной 

формах. 

Оказание БЮП органами исполнительной власти РТ
и подведомственными им учреждениями
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В каждом органе исполнительной власти республики определены 

ответственные лица за оказание бесплатной юридической помощи, дни и время 

приема граждан. На официальных сайтах органов исполнительной власти 

республики созданы информационные разделы «Бесплатная юридическая помощь». 

С 2014 года в Министерстве юстиции функционирует телефонная «горячая» 

линия (223-02-13), в рамках которой можно узнать о: 

категориях граждан, имеющих право на получение бесплатной юридической 

помощи; 

перечне документов, необходимых для получения бесплатной юридической 

помощи; 

времени и месте приема граждан участниками государственной                              

и негосударственной систем бесплатной юридической помощи. 

Горячая линия востребована. 

В республике проводятся ежегодные мероприятия по оказанию бесплатной 

юридической помощи в рамках праздничных и памятных дат, в 2016 году более 

1700 граждан обратились за помощью. В мероприятиях задействованы 

представители исполнительных органов государственной власти, органов местного 

самоуправления, организаций, а также адвокаты и нотариусы. С 2015 года в 

отдельных мероприятиях принимают участие и депутаты Государственного Совета 

Республики Татарстан. Хотелось бы выразить слова благодарности участникам 

указанных мероприятий, которые позволяют оказать реальную помощь гражданам. 

Оказание БЮП в рамках праздничных и памятных дат
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Министерством проводится работа с органами местного самоуправления, 

информация по порядку оказания бесплатной юридической помощи размещается в 

местных средствах массовой информации и на официальных сайтах органов 

местного самоуправления. 

Граждане могут через сайты органов местной власти найти информацию о 

порядке получения бесплатной юридической помощи, контакты лиц, 

непосредственно оказывающих бесплатную юридическую помощь на территории 

конкретного муниципального образования. В большинстве муниципальных 

образованиях определены ответственные лица за оказание бесплатной юридической 

помощи. 

В целях практической помощи Министерством разработаны и доведены до 

органов местного самоуправления Методические рекомендации. 

Министерство реализует совместно с Татарстанским региональным 

отделением Ассоциации юристов России мероприятие по оказанию бесплатной 

юридической помощи в отдаленных сельских населенных пунктах. Для оказания 

квалифицированной помощи организована информационно-консультационная 

группа, в которую вошли представители Правового управления Государственного 

Совета, Аппарат Президента республики, федеральных и республиканских органов 

власти. 

Выезды в отдаленные сельские населенные пункты для оказания БЮП
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Благодаря Государственной программе «Сохранение, изучение и развитие 

государственных языков Республики Татарстан и других языков в Республике 

Татарстан на 2014 - 2020 годы» граждане имеют возможность получить бесплатную 

юридическую помощь на татарском языке. К указанной деятельности привлекаются 

специалисты, владеющие татарским языком. 

В рамках представленных Федеральным законом «О бесплатной юридической 

помощи в Российской Федерации» субъектам Российской Федерации полномочий, в 

декабре 2016 года Парламентом республики принят закон, расширяющий перечень 

категорий граждан, имеющих право на получение бесплатной юридической 

помощи, «реабилитированными лицами и лицами, признанными пострадавшими от 

политических репрессий». С 2017 года указанные граждане могут получать 

квалифицированную юридическую помощь у адвокатов бесплатно. 

 

В 2016 году начата работа по внедрению информационных технологий                  

в механизм оказания гражданам бесплатной юридической помощи. 

Совместно с Министерством информатизации и связи республики реализован 

проект по размещению на интерактивной карте Татарстана (геопортал Республики 

Татарстанhttp://geoportal.glonass-112.net/) точек с информацией об участниках 

оказания бесплатной юридической помощи: местоположение, телефоны, время 
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приема граждан и так далее. Гражданин в онлайн режиме может найти наиболее 

удобный адрес для получения бесплатной юридической помощи. 

 

Соответствующая ссылка размещена на официальном сайте Министерства в 

разделе «Бесплатная юридическая помощь». 

Указанный раздел в 2016 году модернизирован. Процесс оказания бесплатной 

юридической помощи представлен в схематичном формате, удобном для восприятия 

гражданами. В разделе добавлены гиперссылки, по которым граждане могут 

перейти на сайт участника, оказывающего правовую помощь. 
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Следующим направлением деятельности по реализации законодательства                     

об оказании бесплатной юридической помощи является формирование 

негосударственной системы. 

В республике работают 8 юридических клиник и 1 негосударственный центр 

бесплатной юридической помощи, созданный при Казанском инновационном 

университете имени В.Г. Тимирясова (ИЭУП), и его филиалы. 

Количественные показатели их деятельности по оказанию бесплатной 

юридической помощи населению представлены на слайде. 

В республике по сравнению с другими субъектами Российской Федерации, 

входящими в Приволжский федеральный округ, наибольшее количество 

юридических клиник. 

Оказание БЮП участниками негосударственной системы
(количество обращений граждан)
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Следующее направление – это правовое информирование и правовое 

просвещение населения. 

Граждане могут узнать о бесплатной юридической помощи через сайты 

органов публичной власти. Также Министерством изданы справочно-

информационные буклеты о порядке оказания бесплатной юридической помощи в 

республике и о телефонной «горячей» линии Министерства. Буклеты размещены в 

местах, часто посещаемых гражданами, нуждающимися в социальной поддержке и 

защите. 

 

До 2014 года в республике реализовывалась программа по правовому 

просвещению населения. 

Сегодня указанная работа в республике ведется, но осуществляется она 

каждым органом самостоятельно. Полагаем, назрела необходимость систематизации 

проводимой работы. Соответствующую задачу для себя мы ставим. 

Началом работы послужит разработанный Государственным Советом 

Республики Татарстан проект плана по организации правового просвещения 

граждан Республики Татарстан в части изучения основных положений Конституции 

Республики Татарстан, имеющий межведомственный характер. 
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Министерство совместно с советником по вопросам юстиции молодежного 

правительства Республики Татарстан Кристиной Руслановной Абубакировой 

приступило к реализации предложенного ею проекта по правовому просвещению 

«Вещаем о праве». Определена концепция реализации проекта, разработаны блоки 

(семья, труд, образование, права потребителей, автомобиль) раздела «Правовое 

просвещение» официального сайта Министерства в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», подготовлены соответствующие 

материалы для наполнения блоков в схематичном изложении. Следующие этапы 

реализации проекта – модернизация раздела «Правовое просвещение», размещение 

в нем разработанных блоков с соответствующим содержанием, а также создание 

страницы Министерства в социальной сети «Инстаграм» и установление ее 

взаимосвязи с указанным разделом. 

Дальнейшее развитие института бесплатной юридической помощи и 

систематизирование механизмов правового просвещения населения являются 

приоритетными задачами Министерства! 


