
 

Отчет 

о предоставлении гражданам 

бесплатной юридической помощи 

на территории Республики Татарстан  

за IV квартал 2017 года 
 

№ 

п/

п 

 

Категория граждан 

 

Количе

ство 

гражда

н 

 

 

Тематика обращений 

(случаи оказания бесплатной 

юридической помощи) 

 

Виды оказанной бесплатной юридической помощи 

правовая 

консультац

ия 

в устной 

форме 

правовая 

консульта

ция 

в 

письменн

ой 

форме 

составлены документы 

правового характера 

представление интересов 

граждан 

заявлен

ие 

жало

ба 

ходатай

ство 

в 

судах 

в 

государст

венных 

органах 

и 

органах 

местного 

самоупра

вления 

 

в 

орган

изаци

ях 

1.  Граждане, среднедушевой доход 

семей которых ниже величины 

прожиточного минимума, 

установленного в Республике 

Татарстан в соответствии с 

законодательством Российской 

Федерации, либо одиноко 

проживающие граждане, доходы 

которых ниже величины 

прожиточного минимума 

(малоимущие граждане) 

 

6742 Государственная поддержка личных 

подсобных хозяйств, крестьянских 

(фермерских) хозяйств, семейных 

ферм, начинающих фермеров; 

улучшение жилищных условий; 

предоставление земельных участков 

многодетным семьям; защита прав 

потребителей (в т. ч. в части 

предоставления коммунальных 

услуг); льготы при оплате 

жилищно-коммунальных услуг и 

электроэнергии; вопросы 

законности увольнения; 

восстановление утраченных 

документов; порядок оформления 

разрешения на осуществление 

деятельности по перевозке 

пассажиров и багажа легковыми 

такси на территории РТ; о тарифах 

на услуги водоснабжения, 

водоотведения, газоснабжения, 

электроснабжения; оформление 

6292 32 52 36 268 - 57 5 



2 
 

доверенности на получение пенсии; 

оформление опекунства; порядок 

получения древесины гражданам 

для собственных нужд; вопросы о 

порядке организации и проведения 

общего собрания собственников 

помещений в МКД; о 

перепланировке жилых (нежилых) 

помещений; о договоре управления 

с собственниками помещений МКД; 

о получении санаторных путевок с 

профсоюзной скидкой. 

2.  Инвалиды I и II группы 

 

2555 Порядок предоставления земельных 

участков; защита прав 

потребителей; лекарственное 

обеспечение граждан; порядок 

получения льгот для инвалидов; 

порядок выделения древесины 

гражданам для собственных нужд; 

вопросы трудоустройства; 

предоставление направлений в 

реабилитационные центры; 

оказание помощи в разработке 

индивидуальной программы 

реабилитации; задолженность по 

ЖКУ; порядок получения субсидий 

на капремонт. 

2518 4 33 - - - - - 

3.  Ветераны Великой Отечественной 

войны, Герои Российской 

Федерации, Герои Советского 

Союза, Герои Социалистического 

Труда, Герои Труда Российской 

Федерации 

 

161 Улучшение жилищных условий; о 

вопросах начисления и взимания 

платежей за жилищно-

коммунальные услуги, о тарифе на 

электрическую энергию; о 

предоставлении земельных 

участков; меры социальной 

поддержки; предоставление 

субсидий на улучшение жилищных 

условий; условия приема на 

социальное обслуживание 

160 1 - - - - - - 

4.  Дети-инвалиды, дети-сироты, дети, 

оставшиеся без попечения 

родителей, лица из числа детей-

сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей, а также их 

430 Защита прав детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей; социальные права и 

гарантии детей-сирот и детей-

инвалидов в сфере образования; 

209 221 - - - - - - 



3 
 

законные представители и 

представители 

 

условия предоставления земельных 

участков; предоставление льгот для 

инвалидов; порядок получения 

социальной защиты в связи с 

утратой имущества в результате 

чрезвычайной ситуации; об 

установлении отцовства; о 

социальной защите инвалидов. 

5.  Лица, желающие принять на 

воспитание в свою семью ребенка, 

оставшегося без попечения 

родителей 

 

124 Порядок оформления опеки над 

детьми-сиротами и детьми, 

оставшимися без попечения 

родителей. 

106 18 - - - - - - 

6.  Усыновители 

 

96 Порядок усыновления детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения 

родителей. 

69 27 - - - - - - 

7.  Граждане пожилого возраста                              

и инвалиды, проживающие                                        

в организациях социального 

обслуживания, предоставляющих 

социальные услуги в стационарной 

форме 

 

100 Разъяснение вопросов 

законодательства в области 

сельского хозяйства и 

продовольствия; порядок 

госпитализации в 

психоневрологический интернат; 

процедура оформления опекунства 

над пожилым человеком; судебный 

порядок признания человека 

умершим; об изменениях 

пенсионного законодательства в 

2018 г. (индексация пенсий, 

порядок предоставления 

документов и т.д.); об оспаривании 

завещания (дарения) в судебном 

порядке. 

100 - - - - - - - 

8.  Несовершеннолетние, 

содержащиеся в учреждениях 

системы профилактики 

безнадзорности и правонарушений 

несовершеннолетних, и 

несовершеннолетние, отбывающие 

наказание в местах лишения 

свободы, а также их законные 

представители и представители 

 

65 Вопросы трудоустройства в 

свободное от учебы время. 

65 - - - - - - - 

9.  Лица, страдающие психическими 22 Вопросы погашения задолженности 22 - - - - - - - 
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расстройствами, при оказании им 

психиатрической помощи 

 

по кредиту, вступления в 

наследство, санаторно-курортного 

лечения, оформления свидетельства 

о рождении; социального 

обслуживания граждан; сохранения 

имущественных права. 

10.  Граждане, признанные судом 

недееспособными, а также их 

законные представители 

 

17 Вопросы погашения задолженности 

по кредиту, порядок выписывания 

пациента из стационара 

медицинской организации, 

получения копии документов из 

истории болезни пациента; порядок 

оформления в дом – интернат. 

17 - - - - - - - 

11.  Граждане, пострадавшие в 

результате чрезвычайной ситуации 

 

 

87 Порядок выделения древесины 

гражданам для собственных нужд; 

компенсационные выплаты 

участникам боевых действий; 

вопросы жилищного 

законодательства. 

65 4 18 - - - - - 

12. Реабилитированные лица и лица, 

признанные пострадавшими от 

политических репрессий 

32 Вопросы о реабилитированных 

лицах и лицах, признанных 

пострадавшими от политических 

репрессий 

32 - - - - - - - 

 Всего 

 
10431  9655 307 103 36 268 - 57 5 

 


