
Отчет 

о предоставлении гражданам бесплатной юридической помощи 

на территории Республики Татарстан  

за I квартал 2021 года 

 

№ 

п/п 

 

Категория граждан 

 

Количест

во 

граждан 

 

 

Тематика обращений 

(случаи оказания бесплатной 

юридической помощи) 

 

Виды оказанной бесплатной юридической помощи 

право

вая 

консу

льтац

ия 

в 

устно

й 

форм

е 

правова

я 

консуль

тация 

в 

письмен

ной 

форме 

составлены 

документы 

правового характера 

представление 

интересов 

граждан 

заявле

ние 

жал

оба 

ходата

йство 

в 

суда

х 

в 

государ

ственны

х 

органах 

и 

органах 

местног

о 

самоупр

авления 

в 

орга

низа

циях 

1

1

1

1 

Граждане, среднедушевой доход 

семей которых ниже величины 

прожиточного минимума, 

установленного в Республике 

Татарстан в соответствии с 

законодательством Российской 

Федерации, либо одиноко 

проживающие граждане, доходы 

которых ниже величины 

прожиточного минимума 

(малоимущие граждане) 

5 1. Предоставление мер 

социальной поддержки. 

2. Иные вопросы, 

относящиеся к компетенции. 

6        



 Инвалиды I и II группы 

 

11 1. Предоставление мер 

социальной поддержки. 

2. Признание гражданина 

безработным и установление 

пособия по безработице. 

3. Медико-социальная 

экспертиза и реабилитация 

инвалидов. 

4. Иные вопросы, 

относящиеся к компетенции. 

12        

 Ветераны Великой Отечественной 

войны, Герои Российской 

Федерации, Герои Советского 

Союза, Герои Социалистического 

Труда, Герои Труда Российской 

Федерации 

          

 Дети-инвалиды, дети-сироты, 

дети, оставшиеся без попечения 

родителей, лица из числа детей-

сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей, а также их 

законные представители и 

представители 

1 1. Защита прав потребителей 

(в части предоставления 

коммунальных услуг) 

1        

 Лица, желающие принять на 

воспитание в свою семью ребенка, 

оставшегося без попечения 

родителей 

          

 Усыновители           

 Граждане пожилого возраста                              

и инвалиды, проживающие                                        

в организациях социального 

обслуживания, предоставляющих 

          



социальные услуги в 

стационарной форме 

 Несовершеннолетние, 

содержащиеся в учреждениях 

системы профилактики 

безнадзорности и правонарушений 

несовершеннолетних, и 

несовершеннолетние, отбывающие 

наказание в местах лишения 

свободы, а также их законные 

представители и представители 

          

 Лица, страдающие психическими 

расстройствами, при оказании им 

психиатрической помощи 

          

 Граждане, признанные судом 

недееспособными, а также их 

законные представители 

          

 Граждане, пострадавшие в 

результате чрезвычайной 

ситуации 

          

 Реабилитированные лица и лица, 

признанные пострадавшими от 

политических репрессий 

          

 Всего 17  19        
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Отчет по правовому информированию и правовому просвещению граждан 

органами исполнительной власти Республики Татарстан 

в I квартале 2021 года 

 
Орган исполнительной 

власти Республики Татарстан 

(подведомственные 

учреждения) 

 

Количество размещенных материалов по правовому информированию и правовому просвещению 

согласно ст. 28 Федерального закона от 21 ноября 2011 года № 324-ФЗ: 

 

в средствах 

массовой 

информации 

(только 

цифровое 

значение) 

 

в сети 

«Интернет» 

(только 

цифровое 

значение) 

 

изданных 

брошюр, 

памяток и т.д. 

(только 

цифровое 

значение) 

 

иным способом 

(пояснить каким именно) 

Министерство юстиции 

Республики Татарстан 

2 29 - В соответствии с частью 1 статьи 28 Федерального закона от 21 

ноября 2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации» в целях правового информирования и 

правого просвещения населения указанная информация размещена 

на официальном сайте Министерства и в социальных сетях 

(Вконтакте, Instagram). 

Министерство финансов 

Республики Татарстан 

- 1 - - 

Министерство цифрового 

развития государственного 

управления, 

информационных технологий 

и связи Республики 

Татарстан 

- - - Информация по правовому информированию и правовому 

просвещению граждан размещена на официальном сайте 

Министерства http://digital.tatarstan.ru в разделе «Бесплатная 

юридическая помощь» 

Министерство образования и 

науки Республики Татарстан 

- - - В соответствии с частью 1 статьи 28 Федерального закона от 21 

ноября 2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации» в целях правового информирования и 

правового просвещения населения указанная информация 

размещена на официальном сайте Министерства и, по мере 



необходимости, доводится до населения в рамках различных 

выездных мероприятий организуемых Министерством юстиции 

Республики Татарстан, Татарстанским региональным отделением 

Общероссийской общественной организации «Ассоциация юристов 

России», а также во время приема граждан путем устных 

консультаций и выступлений представителей Министерства 

Министерство культуры 

Республики Татарстан 

- - - В рамках правового информирования и правового просвещения 

граждан на официальном сайте Министерства культуры Республики 

Татарстан в разделе «Обращения и прием граждан» в подразделе 

«Бесплатная юридическая помощь» 

(https://mincult.tatarstan.ru/besplatnaya-yuridicheskaya-pomoshch.htm) 

размещены следующие сведения:  

- общая информация по оказанию бесплатной юридической помощи; 

- порядок оказания бесплатной юридической помощи; 

- нормативные правовые акты в сфере оказания бесплатной 

юридической помощи 
Министерство 

здравоохранения Республики 

Татарстан 

2 12 14 Материалы по правовому информированию и правовому 

просвещению населения размещаются на сайтах, информационных 

стендах, информационных стойках подведомственных учреждений, 

представляются на собраниях родителям обучающихся в 

подведомственных образовательных учреждениях. 

Также организовано проведение лекций среди преподавателей, 

студентов, родителей студентов, в том числе через социальную 

сеть «Инстаграм», видеохостинг «YouTube» 

Министерство сельского 

хозяйства и продовольствия 

Республики Татарстан 

115 85 - В соответствии с частью 1 статьи 28 Федерального закона от 21  

ноября 2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации» в целях правового информирования и 

правового просвещения населения указанная информация 

размещена на официальном сайте Министерства и, по мере 

необходимости, доводиться до населения в рамках различных 

выездных мероприятий организуемых Министерством, а также во 

время приема граждан путем устных консультаций и выступлений 

представителей Министерства, и через радио. 

Министерство экологии и 

природных ресурсов 

Республики Татарстан 

- - - В соответствии с частью 1 статьи 28 Федерального закона от 21 

ноября 2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации» в целях правового информирования и 



правового просвещения населения указанная информация 

размещена на официальном сайте . 

При необходимости указанная информация  доводиться до 

населения в рамках различных выездных мероприятий, 

организуемых Министерством экологии и природных ресурсов  

Республики Татарстан, во время приема граждан путем устных 

консультаций и выступлений представителей Министерства 

Министерство строительства, 

архитектуры и жилищно-

коммунального хозяйства 

Республики Татарстан 

- - 2 Информация указанная в части 1 статьи 28 Федерального закона от 

21 ноября 2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи 

в Российской Федерации» в целях правового информирования и 

правового просвещения населения размещена на официальном сайте 

Министерства и доводится до населения в рамах различных 

выездных мероприятий организуемых Министерством юстиции 

Республики Татарстан, татарстанским региональным отделением 

Общероссийской общественной организации «Ассоциация юристов 

России», а также во время приема граждан путем устных 

консультаций и выступлений представителей Министерства 

Министерство по делам 

гражданской обороны и 

чрезвычайным ситуациям 

Республики  

800 1200 10 000 ед. Информация по правовому информированию и правовому 

просвещению граждан размещена на официальном сайте МЧС 

Республики Татарстан в разделе «Бесплатная юридическая помощь». 

Министерство транспорта и 

дорожного хозяйства 

Республики Татарстан 

- - - - 

Министерство спорта 

Республики Татарстан 

- - - В целях правового просвещения населения на официальном сайте 

Министерства спорта Республики Татарстан в информационно-

коммуникационной сети «Интернет» имеется подраздел 

«Бесплатная юридическая помощь», где размещена информация, 

соответствующая требованиям статьи 28 Федерального закона от 21 

ноября 2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации» 

Министерство земельных и 

имущественных отношений 

Республики Татарстан 

- 8 - Информация по правовому информированию и правовому 

просвещению граждан размещена на официальном сайте 

министерства в разделе «Бесплатная юридическая помощь». 

Правовым управлением Министерства земельных и имущественных 



отношений Республики Татарстан осуществлена консультация 

гражданина по вопросу приобретения земельного участка  

Министерство лесного 

хозяйства Республики 

Татарстан 

- - - В соответствии с частью 1 статьи 28 Федерального закона от 21 

ноября 2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации» в целях правового информирования и 

правового просвещения населения указанная информация 

размещена на официальном сайте Министерства в разделе 

«Информация и статистика», подразделе «Бесплатная юридическая 

помощь» 

Министерство труда, 

занятости и социальной 

защиты Республики 

Татарстан 

61 127 - Проведение «круглых столов», встреч, размещение материалов на 

информационных стендах учреждений 

Министерство экономики 

Республики Татарстан 

- - - Информация по правовому информированию и правовому 

просвещению граждан размещена на официальном сайте 

Министерства http://mert.tatarstan.ru  в разделе «Прием граждан» и на 

информационном стенде, расположенном в фойе Министерства. 

Прием граждан ведется в установленные дни недели по графику 

Министерство 

промышленности и торговли 

Республики Татарстан 

- - - Информация по правовому информированию и правовому 

просвещению граждан размещена на официальном сайте 

Министерства https://mpt.tatar.ru в разделе «Обращения и прием 

граждан», в подразделе « Бесплатная юридическая помощь». Прием 

граждан ведется в установленные дни недели по графику 

Министерство по делам 

молодежи Республики 

Татарстан 

- - - Информация по правовому информированию и правовому 

просвещению граждан размещена на официальном сайте 

Министерства в разделе «Бесплатная юридическая помощь» 

Государственный комитет 

Республики Татарстан по 

тарифам 

154 71 - В соответствии с частью 1 статьи 28 Федерального закона от 21 

ноября 2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации» в целях правового информирования и 

правового просвещения населения информация размещена на стенде 

и на официальном сайте Госкомитета: http://kt.tatarstan.ru/. 

При необходимости информация доводится до населения 

Республики Татарстан в рамках различных выездных мероприятий, 

при письменных и устных (телефонных) обращениях граждан, а 

http://mert.tatarstan.ru/
https://mpt.tatar.ru/


также во время приема граждан путем устных консультаций и 

выступлений представителей Госкомитета 

Государственный комитет 

Республики Татарстан по 

закупкам 

- 51 - Информация по правовому информированию и правовому 

просвещению граждан размещена на официальном сайте 

Государственного комитета Республики Татарстан по закупкам в 

разделе «Обращения и прием граждан», в подразделе «Бесплатная 

юридическая помощь» (https://goszakupki.tatarstan.ru/besplatnaya-

yuridicheskaya-pomoshch.htm). Прием граждан ведется в 

установленные дни по графику 

Государственный комитет 

Республики Татарстан по 

туризму 

- - - В целях правового информирования и правового просвещения 

населения на официальном сайте Государственного комитета 

Республики Татарстан по туризму в информационно-

коммуникационной сети «Интернет» в подразделе «Бесплатная 

юридическая помощь» (http://tourism.tatarstan.ru/rus/besplatnaya-

yuridicheskaya-pomoshch.htm) размещена информация, 

соответствующая требованиям части 1 статьи 28 Федерального 

закона от 21 ноября 2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной 

юридической помощи в Российской Федерации» 

Государственный комитет 

Республики Татарстан по 

архивному делу 

- - - В целях правового информирования и правового просвещения 

населения на официальном сайте Государственного комитета 

Республики Татарстан по архивному делу в информационно-

коммуникационной сети «Интернет» в подразделе «Бесплатная 

юридическая помощь» (http://arhiv.tatarstan.ru/rus/urpomoch.html) 

размещена информация, соответствующая требованиям части 1 

статьи 28 Федерального закона от 21 ноября 2011 года № 324-ФЗ «О 

бесплатной юридической помощи в Российской Федерации» 

Государственный комитет 

Республики Татарстан по 

биологическим ресурсам 

- 10 - - 

Агентство инвестиционного 

развития Республики 

Татарстан 

- 4 - В соответствии с частью 1 статьи 28 Федерального закона от 21 

ноября 2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации» в целях правового информирования и 

правового просвещения населения указанная информация 

размещена на официальном сайте. 

При необходимости указанная информация доводится до населения 

в рамках различных выездных мероприятий, организуемых 

https://goszakupki.tatarstan.ru/besplatnaya-yuridicheskaya-pomoshch.htm
https://goszakupki.tatarstan.ru/besplatnaya-yuridicheskaya-pomoshch.htm
http://tourism.tatarstan.ru/rus/besplatnaya-yuridicheskaya-pomoshch.htm
http://tourism.tatarstan.ru/rus/besplatnaya-yuridicheskaya-pomoshch.htm
http://arhiv.tatarstan.ru/rus/urpomoch.html


Агентством инвестиционного развития Республики Татарстан, 

путем устных консультаций и выступлений представителей 

Агентства.  

Также информация размещается на стенде, расположенном в фойе 

Агентства 

Государственная жилищная 

инспекция Республики 

Татарстан 

10 30 0 - 

Государственная инспекция 

Республики Татарстан по 

обеспечению 

государственного контроля за 

производством, оборотом и 

качеством этилового спирта, 

алкогольной продукции и 

защите прав потребителей 

44 187 - Информационные стенды, расположенные в административных 

зданиях (помещениях) Госалкогольинспекции Республики 

Татарстан и ее территориальных органов. Информация о порядке и 

случаях оказания бесплатной юридической помощи доводится до 

сведения населения также при проведении выездных приемов 

граждан, при выступлении на радио и телевидении. 

В рамках Всемирного дня защиты прав потребителей сотрудники 

отдела развития и координации внутреннего рынка 

территориальных органов Госалкогольинспекции РТ проводили  в 

муниципальных районах и городских округах мероприятия по 

разъяснению законодательства о защите прав потребителей для 

социально уязвимых категорий граждан. 

Совместно с МБУК «Центральная библиотечная система г.Казани» 

(включающая Центральную библиотеку, Центральную детскую 

библиотеку и 47 филиалов) организовано распространение (стойки с 

буклетами) информационных буклетов, на темы: «Основные права 

потребителей», «Как составить претензию», «Как составить исковое 

заявление», «Действия потребителя при приобретении технически 

сложных товаров ненадлежащего качества», «Алыштырып, 

кайтарып булмый торган товарлар», «Интернет аша товар алганда»  

и другие 
Инспекция государственного 

строительного надзора 

Республики Татарстан 

- 2 - Информация по правовому информированию и правовому 

просвещению граждан размещена на официальном сайте Инспекции 

в разделе «Бесплатная юридическая помощь». 

(http://gsn.tatarstan.ru/rus/besplatnaya-yuridicheskaya-pomoshch.htm) 

Главное управление 

ветеринарии Кабинета 

- - - - 



Министров Республики 

Татарстан  

Управление записи актов 

гражданского состояния 

Кабинета Министров 

Республики Татарстан 

- - - - 

Республиканское агентство 

по печати и массовым 

коммуникациям «Татмедиа» 

- - - Информация по правовому информированию и правовому 

просвещению граждан размещена на официальном сайте Агентства 

http://tatmedia.tatarstan.ru в разделе «Обращения и прием граждан» и 

на информационном стенде, расположенном в фойе Агентства 

Управление по надзору за 

техническим состоянием 

самоходных машин и других 

видов техники Республики 

Татарстан 

- - - В соответствии с частью 1 статьи 28 Федерального закона от 21 

ноября 2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации» в целях правового информирования и 

правового просвещения населения указанная информация 

размещена на официальном сайте Управления Гостехнадзора 

Республики Татарстан по адресу: http://gtn.tatarstan.ru/. Данная 

информация доводится до сведения населения, Управлением 

Гостехнадзора Республики Татарстан и территориальными отделами 

Гостехнадзора РТ в рамках круглогодичных профилактических 

операций «Снегоход», «Трактор-прицеп», «Комбайн», «Частник» и 

др., а также во время приемов граждан, в том числе выездных. 

Приемы граждан ведутся по графику в установленные дни. 

График приема выездных приемов граждан размещен на 

официальном сайте ведомства 

Комитет Республики 

Татарстан по охране объектов 

культурного наследия 

- - - В соответствии с частью 1 статьи 28 Федерального закона от 21 

ноября 2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации» в целях правового информирования и 

правового просвещения населения информация по правовому 

информированию и правовому просвещению граждан размещена на 

официальном сайте Комитета http://okn .tatarstan .ru, и по мере 

необходимости, доводится до населения в рамках различных 

мероприятий, организуемых Комитетом, а также во время приема 

граждан путем устных консультаций. Прием граждан ведется в 

установленные дни недели по графику 

 


