
 

 

Отчет 

о предоставлении гражданам бесплатной юридической помощи 

на территории Республики Татарстан за II квартал 2024 года 
 

№ 

п/

п 

 

Категория граждан 

 

Количе

ство 
гражда

н 

 

 

Тематика обращений 

(случаи оказания бесплатной 

юридической помощи) 

 

Виды оказанной бесплатной юридической помощи 

правовая 

консультац

ия 
в устной 

форме 

правовая 

консульта

ция 
в 

письменн

ой 
форме 

составлены документы 

правового характера 

представление интересов 

граждан 

заявлен

ие 

жало

ба 

ходатай

ство 

в 

судах 

в 

государст

венных 
органах 

и 

органах 

местного 

самоупра

вления 

в 

орган

изаци

ях 

1.  Граждане, среднедушевой доход семей 

которых ниже величины прожиточного 

минимума, установленного в Республике 

Татарстан в соответствии с 

законодательством Российской 

Федерации, либо одиноко проживающие 

граждане, доходы которых ниже 

величины прожиточного минимума 

(малоимущие граждане) 

30  24 6 6      

2.  Инвалиды I и II группы 46  38 8 8      

3.  Ветераны Великой Отечественной 

войны, Герои Российской Федерации, 

Герои Советского Союза, Герои 

Социалистического Труда, Герои Труда 

Российской Федерации 

41  40 1 1      

4.  Граждане, проходящие (проходившие) 

военную службу в Вооруженных Силах 

Российской Федерации, граждане, 

находящиеся (находившиеся) на военной 

службе (службе) в войсках национальной 

гвардии Российской Федерации, в 

воинских формированиях и органах, 

указанных в пункте 6 статьи 1 

Федерального закона от 31 мая 1996 года 

№ 61-ФЗ «Об обороне», при условии их 

          



2 

 
участия в специальной военной операции 

на территориях Украины, Донецкой 

Народной Республики, Луганской 

Народной Республики, Запорожской 

области и Херсонской области и (или) 

выполнения ими задач по отражению 

вооруженного вторжения на территорию 

Российской Федерации, в ходе 

вооруженной провокации на 

Государственной границе Российской 

Федерации и приграничных территориях 

субъектов Российской Федерации, 

прилегающих к районам проведения 

специальной военной операции на 

территориях Украины, Донецкой 

Народной Республики, Луганской 

Народной Республики, Запорожской 

области и Херсонской области, 

находящиеся (находившиеся) на 

указанных территориях служащие 

(работники) правоохранительных 

органов Российской Федерации, 

граждане, выполняющие (выполнявшие) 

служебные и иные аналогичные функции 

на указанных территориях, а также 

члены семей указанных граждан 

5.  Граждане, призванные на военную 

службу по мобилизации в Вооруженные 

Силы Российской Федерации, граждане, 

заключившие контракт о добровольном 

содействии в выполнении задач, 

возложенных на Вооруженные Силы 

Российской Федерации, при условии их 

участия в специальной военной операции 

на территориях Украины, Донецкой 

Народной Республики, Луганской 

Народной Республики, Запорожской 

области и Херсонской области и (или) 

выполнения ими задач по отражению 

вооруженного вторжения на территорию 

Российской Федерации, в ходе 

вооруженной провокации на 

Государственной границе Российской 

173  149 24 27      
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Федерации и приграничных территориях 

субъектов Российской Федерации, 

прилегающих к районам проведения 

специальной военной операции на 

территориях Украины, Донецкой 

Народной Республики, Луганской 

Народной Республики, Запорожской 

области и Херсонской области, 

граждане, заключившие контракт 

(имевшие иные правоотношения) с 

организацией, содействующей 

выполнению задач, возложенных на 

Вооруженные Силы Российской 

Федерации, при условии их участия в 

специальной военной операции на 

указанных территориях, а также члены 

семей указанных граждан 

6.  Лица, принимавшие в соответствии с 

решениями органов государственной 

власти Донецкой Народной Республики, 

Луганской Народной Республики 

участие в боевых действиях в составе 

Вооруженных Сил Донецкой Народной 

Республики, Народной милиции 

Луганской Народной Республики, 

воинских формирований и органов 

Донецкой Народной Республики и 

Луганской Народной Республики 

начиная с 11 мая 2014 года, а также 

члены семей указанных лиц 

          

7.  Дети-инвалиды, дети-сироты, дети, 

оставшиеся без попечения родителей, 

лица из числа детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения родителей, а 

также их законные представители и 

представители 

38  35 3 3      

8.  Лица, желающие принять на воспитание 

в свою семью ребенка, оставшегося без 

попечения родителей 

          

9.  Усыновители           

10.  Граждане пожилого возраста                              

и инвалиды, проживающие                                        

в организациях социального 

20  20        
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обслуживания, предоставляющих 

социальные услуги в стационарной 

форме 

11.  Несовершеннолетние, содержащиеся в 

учреждениях системы профилактики 

безнадзорности и правонарушений 

несовершеннолетних, и 

несовершеннолетние, отбывающие 

наказание в местах лишения свободы, а 

также их законные представители и 

представители 

          

12. Граждане, имеющие право на 

бесплатную юридическую помощь в 

соответствии с Законом Российской 

Федерации от 2 июля 1992 года № 3185-1 

«О психиатрической помощи и 

гарантиях прав граждан при ее 

оказании» 

1   1 1      

13. Граждане, признанные судом 

недееспособными, а также их законные 

представители 

          

14. Граждане, пострадавшие в результате 

чрезвычайной ситуации 

          

15. Реабилитированные лица и лица, 

признанные пострадавшими от 

политических репрессий 

          

16. Граждане, которым право на получение 

бесплатной юридической помощи в 

рамках государственной системы 

бесплатной юридической помощи 

предоставлено в соответствии с иными 

федеральными законами и законами 

Республики Татарстан 

258  237 21 23      

 Всего 

 

607  543 64 69      

 

 

Из них: Государственное юридическое бюро — 508 обращений граждан, республиканские органы исполнительной власти — 63 

обращений граждан,  Аппарат Уполномоченного по правам человека в Республике Татарстан — 36 (в том числе на татарском языке - 5) 

обращений граждан. 

Отчет  
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по правовому информированию и правовому просвещению граждан 

органами исполнительной власти Республики Татарстан 

за II квартал 2024 года 

 
Орган исполнительной 

власти Республики 

Татарстан 

(подведомственные 

учреждения) 
 

Количество размещенных материалов по правовому информированию и правовому просвещению 
согласно ст. 28 Федерального закона от 21 ноября 2011 года № 324-ФЗ: 

 

в средствах 

массовой 

информации 
(только цифровое 

значение) 

 

в сети 

«Интернет» 
(только цифровое 

значение) 

 

изданных 

брошюр, 

памяток и т.д. 
(только 

цифровое 

значение) 

 

иным способом 
(пояснить каким именно) 

Министерство 

юстиции Республики 

Татарстан 

40 73 - 12.04.2024 года на официальной странице министерства 

юстиции Республики Татарстан в социальной сети ВКонтакте 

прошел прямой эфир II Форума юридических клиник 

Республики Татарстан, в ходе которого эксперты ответили на 

такие вопросы как: что такое юрклиники и какую они роль 

играют в системе БЮП, какие задачи ставит перед собой 

минюст для поддержки деятельности юрклиник и тд. 

19.05.2024 года министр юстиции РТ Рустем Загидуллин в 

интервью главному редактору «Татар-информ» Ринату 

Билалову рассказал о работе единого государственного 

портала в ВПРАВЕ.РФ. 

Министерство 

финансов Республики 

Татарстан 

- - - Информация о порядке оказания бесплатной юридической 

помощи в Министерстве финансов республики Татарстан 

обновлялась во II квартале 2024 года на информационном 

стенде в здании министерства. 

Министерство 

цифрового развития 

государственного 

управления, 

информационных 

технологий и связи 

Республики Татарстан 

- - -  
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Министерство 

образования и науки 

Республики Татарстан 

9 31 - Информация по правовому информированию и правовому 

просвещению граждан размещена на официальном сайте 

Министерства в разделе «Бесплатная юридическая помощь 

для граждан» 

Министерство 

культуры Республики 

Татарстан 

- - - Информация по правовому информированию и правовому 

просвещению граждан размещена на официальном сайте 

Министерства в разделе «Бесплатная юридическая помощь» 

Министерство 

здравоохранения 

Республики Татарстан 

1 15 2 Материалы по правовому информированию и правовому 

просвещению населения размещаются на сайтах, 

информационных стендах, информационных стойках 

подведомственных учреждений, представляются на собраниях 

родителям обучающихся в подведомственных 

образовательных учреждениях. 

Также организовано проведение лекций среди 

преподавателей, студентов, родителей студентов, в том числе 

через действующие социальные сети. 

Министерство сельского 

хозяйства и 

продовольствия 

Республики Татарстан 

227 203 - В соответствии с ч. 1 ст. 28 Федерального закона от 21 ноября 

2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации» в целях правового информирования и 

правового просвещения населения указанная информация 

размещена на официальном сайте Министерства и, по мере 

необходимости, доводится до населения в рамках различных 

выездных мероприятий, организуемых Министерством, а 

также во время приема граждан путем устных консультаций и 

выступлений представителей Министерства, и через радио. 

Министерство 

экологии и природных 

ресурсов Республики 

Татарстан 

- - - Информация, предусмотренная статьей 28 Федерального 

закона от 21 ноября 2011 № 324-ФЗ «О бесплатной 

юридической помощи в Российской Федерации» размещена 

на официальном сайте Министерства в сети «Интернет», а 

также при необходимости предоставляется гражданам в 

ходе личного приема. 
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Министерство 

строительства, 

архитектуры и 

жилищно- 

коммунального 

хозяйства Республики 

Татарстан 

- - -  

Министерство по 

делам гражданской 

обороны и 

чрезвычайным 

ситуациям Республики 

907 872 117000 ед. (в 

области 

безопасного 

поведения и  

соблюдения 

треб. 

пожарной 

безопасности) 

всем 

категориям 

граждан 

Информация по правовому информированию и правовому 

просвещению граждан размещена на официальном сайте 

МЧС Республики Татарстан в разделе «Бесплатная 

юридическая помощь». 

Министерство 

транспорта и 

дорожного хозяйства 

Республики Татарстан 

- - -  

Министерство спорта 

Республики Татарстан 

- - - В целях правового просвещения населения на официальном 

сайте Министерства спорта Республики Татарстан в 

информационно-коммуникационной сети «Интернет» имеется 

подраздел «Бесплатная юридическая помощь», где размещена 

информация, соответствующая требованиям статьи 28 

Федерального закона от 21 ноября 2011 года № 324-ФЗ «О 

бесплатной юридической помощи в Российской Федерации» 

Министерство 

земельных и 

имущественных 

отношений Республики 

Татарстан 

- 11 - Информация по правовому информированию и правовому 

просвещению граждан размещена на официальном сайте 

министерства в разделе «Бесплатная юридическая помощь» 
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Министерство лесного 

хозяйства Республики 

Татарстан 

- - - В соответствии с ч. 1 ст. 28 Федерального закона от 21 ноября 

2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации» в целях правового информирования и 

правового просвещения населения указанная информация 

размещена на официальном сайте Министерства, в разделе 

«Информация и статистика», подразделе «Бесплатная 

юридическая помощь». 

Министерство труда, 

занятости и 

социальной защиты 

Республики Татарстан 

69 138 2 Проведение «круглых столов», встреч, бесед, направление 

информационных писем работодателям (электронная 

рассылка), размещение материалов на информационных 

стендах учреждений 

Министерство 

экономики Республики 

Татарстан 

- - - Информация по правовому информированию и правовому 

просвещению граждан размещена на официальном сайте 

Министерства http://mert.tatarstan.ru в разделе «Прием 

граждан» и на информационном стенде, расположенном в 

фойе Министерства. Прием граждан ведется в установленные 

дни недели по графику. 

Министерство 

промышленности и 

торговли Республики 

Татарстан 

- - -  

Министерство по 

делам молодежи 

Республики Татарстан 

- - - В соответствии с ч. 1 ст. 28 Федерального закона от 21 ноября 

2011 года №324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации» в целях правового информирования и 

правового просвещения населения указанная информация 

размещена на официальном сайте в разделе «Бесплатная 

юридическая помощь» (https://minmol.tatarstan.ru/besplatnaya-

yuridicheskaya-pomoshch.htm) и на информационном стенде 

при входе в здание Министерства по делам молодежи 

Республики Татарстан и подведомственных ему учреждений. 

 

При необходимости указанная информация доводится до 

муниципальных образований Республики Татарстан в рамках 

расширенных оперативных совещаний в Министерстве по 

делам молодежи Республики Татарстан, а также до населения 

http://mert.tatarstan.ru/
https://minmol.tatarstan.ru/besplatnaya-yuridicheskaya-pomoshch.htm
https://minmol.tatarstan.ru/besplatnaya-yuridicheskaya-pomoshch.htm
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в ходе проводимых Министерством по делам молодежи 

Республики Татарстан выездных мероприятий и во время 

приема граждан. Прием граждан осуществляется в 

соответствии с графиком 

(https://minmol.tatarstan.ru/reception_of_citizens.htm). 

Государственный 

комитет Республики 

Татарстан по тарифам 

46 46 - В соответствии с ч. 1 ст. 28 Федерального закона от 21 ноября 

2011 года №324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации» в целях правового информирования и 

правового просвещения населения информация размещена на 

стенде и на официальном сайте Госкомитета: 

http://kt.tatarstan.ru/. 

При необходимости информация доводится до населения 

Республики Татарстан в рамках различных выездных 

мероприятий, при письменных и устных (телефонных) 

обращениях граждан, а также во время приема граждан путем 

устных консультаций и выступлений представителей 

Госкомитета. 

Государственный 

комитет Республики 

Татарстан по закупкам 

- 69 - В соответствии с ч. 1 ст. 28 Федерального закона от 21 ноября 

2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации» информация по правовому 

информированию и правовому просвещению граждан 

размещена на официальном сайте Государственного комитета 

Республики Татарстан по закупкам в разделе «Обращения и 

прием граждан», в подразделе «Бесплатная юридическая 

помощь» https://goszakupki.tatarstan.ru/besplatnaya-

yuridicheskaya-pomoshch.htm. Прием граждан ведется в 

установленные дни недели по графику. Также правовая 

информация регулярно размещается в ленте новостей 

официального сайта Госкомитета 

https://goszakupki.tatarstan.ru/index.htm/news 

Государственный 

комитет Республики 

Татарстан по туризму 

- - - В целях правового информирования и правового просвещения 

населения на официальном сайте Государственного комитета 

Республики Татарстан по туризму в информационно-

коммуникационной сети «Интернет» в подразделе 

«Бесплатная юридическая помощь» 

(http://tourism.tatarstan.ru/rus/besplatnaya-yuridicheskaya-

https://minmol.tatarstan.ru/reception_of_citizens.htm
https://goszakupki.tatarstan.ru/besplatnaya-yuridicheskaya-pomoshch.htm
https://goszakupki.tatarstan.ru/besplatnaya-yuridicheskaya-pomoshch.htm
https://goszakupki.tatarstan.ru/index.htm/news
http://tourism.tatarstan.ru/rus/besplatnaya-yuridicheskaya-pomoshch.htm
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pomoshch.htm) размещена информация, соответствующая 

требованиям части 1 статьи 28 Федерального закона от 21 

ноября 2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной юридической 

помощи в Российской Федерации». 

Государственный 

комитет Республики 

Татарстан по 

архивному делу 

- - -  

Государственный 

комитет Республики 

Татарстан по 

биологическим ресурсам 

5 5 - В соответствии с ч.1 ст.28 Федерального закона от 21 ноября 

2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации» в целях правового информирования и 

правового просвещения населения указанная информация 

размещена на официальном сайте. 

При необходимости указанная информация доводится до 

населения в рамках проводимых Государственным комитетом 

Республики Татарстан по биологическим ресурсам выездных 

мероприятий, во время приема граждан, выступлений 

сотрудников Государственного комитета Республики 

Татарстан по биологическим ресурсам и т.д. 

Агентство 

инвестиционного 

развития Республики 

Татарстан 

- 11 - В соответствии с ч. 1 ст. 28 Федерального закона от 21 ноября 

2011 года №324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации» в целях правового информирования и 

правового просвещения населения указанная информация 

размещена на официальном сайте. 

При необходимости указанная информация доводится до 

населения в рамках различных выездных мероприятий, 

организуемых Агентством инвестиционного развития 

Республики Татарстан, путем устных консультаций и 

выступлений представителей Агентства. 

Также информация размещается на стенде, расположенном в 

фойе здания Агентства. 

Государственная 

жилищная инспекция 

Республики Татарстан 

1 17 - Выступления на совещаниях (5); круглые столы (3). 

На личном приёме руководителями МЖИ даются 

необходимые разъяснения обратившимся гражданам в рамках 

компетенции инспекции, а также сотрудниками инспекции 

http://tourism.tatarstan.ru/rus/besplatnaya-yuridicheskaya-pomoshch.htm
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даются разъяснения по телефону инспекции и в ответах на 

обращения. 

Государственная 

инспекция Республики 

Татарстан по 

обеспечению 

государственного 

контроля за 

производством, 

оборотом и качеством 

этилового спирта, 

алкогольной 

продукции и защите 

прав потребителей 

58 228 - Информационные стенды, расположенные в 

административных зданиях (помещениях) 

Госалкогольинспекции Республики Татарстан и ее 

территориальных органов. Информация о порядке и случаях 

оказания бесплатной юридической помощи доводится до 

сведения населения также при проведении выездных приемов 

граждан, при выступлении на радио и телевидении. 

На портале Республики Татарстан по защите прав 

потребителей https://www.tatzpp.ru/view/video/vebinary 

периодически размещаются видеоуроки (вебинары) по 

разъяснению законодательства о защите прав потребителей. 

Совместно с МБУК «Центральная библиотечная система 

г.Казани» (включающая Центральную библиотеку, 

Центральную детскую библиотеку и 47 филиалов) 

организовано распространение (стойки с буклетами) 

информационных буклетов на различные темы 

потребительского законодательства. 

Инспекция 

государственного 

строительного надзора 

Республики Татарстан 

- - - В целях правового информирования и правового просвещения 

населения на официальном сайте Инспекции 

государственного строительного надзора Республики 

Татарстан в информационно-коммуникационной сети 

«Интернет» в подразделе «Бесплатная юридическая помощь» 

размещена информация, соответствующая требованиям ч. 1 

ст. 28 Федерального закона от 21 ноября 2011 года № 324-ФЗ 

«О бесплатной юридической помощи в Российской 

Федерации». 

Главное управление 

ветеринарии Кабинета 

Министров 

Республики Татарстан 

7 3 - 2 (публикации в Telegram-канале ГУВ КМ РТ 

https://t.me/s/guvkmrt 

https://www.tatzpp.ru/view/video/vebinary
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Управление записи 

актов гражданского 

состояния Кабинета 

Министров 

Республики Татарстан 

- - -  

Республиканское 

агентство по печати и 

массовым 

коммуникациям 

«Татмедиа» 

- - - Информация по правовому информированию и правовому 

просвещению граждан размещена на официальном сайте 

Агентства https://www.tatmedia.tatarstan.ru в подразделе 

«Бесплатная юридическая помощь» раздела «Обращения и 

прием граждан». 

Управление по надзору 

за техническим 

состоянием 

самоходных машин и 

других видов техники 

Республики Татарстан 

- - - В соответствии с ч. 1 ст. 28 Федерального закона от 21 ноября 

2011 года №324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации» в целях правового информирования и 

правового просвещения населения указанная информация 

размещена на официальном сайте Управления Гостехнадзора 

Республики Татарстан: http://gtn.tatarstan.ru/. Данная 

информация доводится до сведения населения также во время 

приемов граждан, в том числе выездных. Приемы граждан 

ведутся по графику в установленные дни. График приема 

выездных приемов граждан размещен на официальном сайте 

ведомства. 

Комитет Республики 

Татарстан по охране 

объектов культурного 

наследия 

- 3 - В соответствии с ч. 1 ст. 28 Федерального закона от 21 ноября 

2011 года №324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации» в целях правового информирования и 

правового просвещения населения информация по правовому 

информированию и правовому просвещению граждан 

размещена 

на официальном сайте Комитета http://okn .tatarstan.ru, и по 

мере необходимости, доводится до населения в рамках 

различных мероприятий, организуемых Комитетом, а также 

во время приема граждан путем устных консультаций. Прием 

граждан ведется 

в установленные дни недели по графику 

Кроме того в рамках профилактических мероприятий 

проведено  

106 консультации, в том числе в  рамках профилактических 
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визитов - 64 консультации 

Государственное казённое 

учреждение 

«Государственное 

юридическое бюро 

Республики Татарстан» 

41 171 -  

Аппарат Уполномоченного 

по правам человека в 

Республике Татарстан 

- 120 1 В целях правового информирования и правового просвещения 

граждан Уполномоченным по правам человека в Республике 

Татарстан и его Аппаратом в I полугодии 2024 года 

проведены следующие мероприятия: 

 - 5 занятий Школы правовых знаний при Уполномоченном 

для родителей детей-инвалидов, в которых приняли участие 

около 200 человек; 

- 5 занятий Школы правовых знаний при Уполномоченном 

для слушателей «Университета третьего возраста, в которых 

приняли участие около 110 человек; 

- 6 Дней правовой помощи в исправительных учреждениях, 

подведомственных Управлению ФСИН России по Республике 

Татарстан, в рамках которых оказана юридическая помощь 49 

гражданам; 

- 4 Дня правовой помощи населению для жителей Республики 

Татарстан, в рамках которых оказана юридическая помощь 73 

гражданам; 

- 3 Дня правовой помощи иностранным студентам высших 

учебных заведений, в рамках которых оказана юридическая 

консультация более тысячи студентам; 

- 3 тематические телефонные «горячие линии», в рамках 

которых поступило 120 звонков. 
 


