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Отчет

о предоставлении гражданам

бесплатной юридической помощи

на территории Республики Татарстан

за IV квартал 2015 года

	№ п/п
	Категория граждан
	Количество

граждан

	Тематика обращений

(случаи оказания бесплатной юридической помощи)

	Виды оказанной бесплатной юридической помощи

	
	
	
	
	правовая

консультация

в устной

форме
	правовая

консультация

в

письменной

форме
	составлены документы

правового характера


	представление интересов

граждан

	
	
	
	
	
	
	заявление
	жалоба
	ходатайство
	в судах
	в государственных

органах

и

органах

местного

самоуправления


	в организациях

	1. 
	граждане, среднедушевой доход семей которых ниже величины прожиточного минимума, установленного в Республике Татарстан в соответствии с законодательством Российской Федерации, либо одиноко проживающие граждане, доходы которых ниже величины прожиточного минимума (далее - малоимущие граждане)


	6759

	Обжалование действий судебного пристава-исполнителя;
трудовые правоотношения;
возврат денежных средств по договору займа;
льготы наследникам граждан, пострадавших от политических репрессий;
земельные правоотношения;
приватизация жилого помещения;
защита прав потребителей;
вопросы предоставления земельных участков;
жилищные правоотношения;
выделение древесины для собственных нужд;

предоставление лесных участков в пользование; 
разъяснение вопросов законодательства в области сельского хозяйства и продовольствия РТ;
разъяснение вопросов государственной поддержки личных подсобных хозяйств, крестьянских (фермерских) хозяйств, семейных ферм, начинающих фермеров;
оформление долей паевых земель;
разъяснение программы по улучшению жилищных условий граждан, работающих на агропромышленным комплексе РТ;
пособие на ребенка до 16 лет;
субсидия на оплату ЖКУ;
разъяснение Федерального закона «О занятости населения  в РФ»;
установление фактов, имеющих юридическое значение;
вопросы законности увольнения;
восстановление утраченных документов;
защита населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера;
о постановке на учет безработного в Центр занятости населения города Казани;
льготы при оплате жилищно-коммунальных услуг и электроэнергии;
регулирование тарифов на тепловую энергию;
тарифы на электрическую энергию, применяемом в жилых помещениях при отсутствии жильцов;
тарифы в сфере газоснабжения;
оплата за ОДН-электроснабжение;
сроки эксплуатации приборов учета;
оплата за пользовании лифтом;
оплата отопления в летний период;
административное право;
охотничье законодательство.

	6185
	126
	95
	36
	260
	-
	57
	-

	2. 
	инвалиды I и II группы


	3872
	Гражданские правоотношения;

защита прав потребителей;
внесение изменений в акт гражданского состояния с целью приведения документов в соответствие;
вопросы предоставления земельных участков;
жилищные правоотношения;
оказание мер социальной поддержки;
выделение древесины для собственных нужд;

регистрация по месту пребывания;

трудовые правоотношения;
предоставление направлений в реабилитационные центры;
оказание помощи в разработке индивидуальной программы реабилитации;
социальная адаптация;
законодательство о государственной социальной помощи;

социальная защита инвалидов;
сфера туризма и экскурсионной деятельности.

	3787
	36
	49
	-
	-
	-
	-
	-

	3. 
	ветераны Великой Отечественной войны, Герои Российской Федерации, Герои Советского Союза, Герои Социалистического Труда, Герои Труда Российской Федерации


	407
	Лекарственное обеспечение и оказание высокотехнологичной медицинской помощи;
разъяснение вопросов по ремонту и благоустройства сельских улиц;
порядок предоставления единого месячного социального проездного билета и единого месячного детского социального проездного билета в Республике Татарстан;
оказание мер социальной поддержки;
условия приема на социальное обслуживание;
предоставление субсидий на улучшение жилищных условий;
освидетельствования в МСЭ;
сфера туризма и экскурсионной деятельности.

	407
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	4. 
	дети-инвалиды, дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей, лица из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а также их законные представители и представители, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и законных интересов таких детей


	526
	Вопросы предоставления земельных участков;
предоставление льгот детям – инвалидам;
защита прав детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;
гражданские правоотношения;

трудовые правоотношения;
установление отцовства;
разъяснение Федерального закона «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей»;
вопросы в области пожарной безопасности.

	434
	92
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	5. 
	лица, желающие принять на воспитание в свою семью ребенка, оставшегося без попечения родителей, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с устройством ребенка на воспитание в семью


	40
	Жилищные правоотношения;
трудовые правоотношения;
порядок установления опеки.
	40
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	6. 
	усыновители, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и законных интересов усыновленных детей


	5
	Жилищные правоотношения.
	2
	3
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	7. 
	граждане, имеющие право на бесплатную юридическую помощь в соответствии с Федеральным законом от 2 августа 1995 года № 122-ФЗ «О социальном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов»


	45
	Защита прав потребителей;
жилищные правоотношения;
семейные правоотношения;
разъяснение вопросов в области сельского хозяйства и продовольствия;
гражданские правоотношения;

административное право;
охотничье законодательство.

	45
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	8. 
	несовершеннолетние, содержащиеся в учреждениях системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, и несовершеннолетние, отбывающие наказание в местах лишения свободы, а также их законные представители и представители, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и законных интересов таких несовершеннолетних (за исключением вопросов, связанных с оказанием юридической помощи в уголовном судопроизводстве)


	81
	Гражданские правоотношения;

трудовые правоотношения;

вопросы трудоустройства в свободное от учебы время.
	81
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	9. 
	граждане, имеющие право на бесплатную юридическую помощь в соответствии с Законом Российской Федерации от 2 июля 1992 года                № 3185-1 «О психиатрической помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании»


	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	10. 
	граждане, признанные судом недееспособными, а также их законные представители, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и законных интересов таких граждан
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	11. 
	граждане, пострадавшие в результате чрезвычайной ситуации


	73
	Защита прав потребителей;
финансовая поддержка граждан, пострадавших от стихийной бедствии;
жилищные правоотношения;

трудовые правоотношения;

восстановление утраченных документов.


	66
	7
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	12. 
	граждане, которым право на получение бесплатной юридической помощи в рамках государственной системы бесплатной юридической помощи предоставлено в соответствии с иными федеральными законами и законами Республики Татарстан


	1256
	Жилищные правоотношения; пенсионное обеспечение; разъяснение семейного законодательства; социальные выплаты (льготы, субсидии, пособии); права граждан в сфере образования; порядок предоставления земельных участков; оформление договоров аренды земельных участков.
	1233
	22
	-
	1
	-
	-
	-
	-

	
	Всего
	13064
	-
	12280
	286
	144
	37
	260
	-
	57
	-


